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WALD-TAGG 
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Wald-Tagg ist ein Webportal, welches Taggs rund um das Thema Wald bündelt. Das Portal ist anonym 
und offen für verschiedenste Inhalte, Zielgruppen und Anwendungen. Die vorliegenden AGB regeln die 
Nutzung und den Betrieb von Wald-Tagg. 
 
 
 
1. Allgemeines 

1.1 Vertragsgegenstand 

Die Arge Wald-Tagg stellt der Trägerschaft (dem Kunden) das Webportal gegen eine Gebühr zur Ver-
fügung. Darin inbegriffen sind auch die Wartung des Systems, der Support sowie das Hosting. 
Der genaue Vertragsgegenstand wird in einem separaten Dokument geregelt. Die vorliegenden AGB 
bilden einen integralen Bestandteil des Vertrages. 
Sofern sich bei der Anwendung der einzelnen Vertragsbestandteile Widersprüche ergeben, geht das 
eigentliche Vertragsdokument den AGB vor. Besondere von beiden Parteien unterzeichnete Vereinba-
rungen bleiben vorbehalten. Diese gehen in der Geltungsordnung den anderen Vertragsbestandteilen 
vor. 
 
1.2 Rechte 

Die Trägerschaft erhält das nicht ausschliessliche Recht, das Webportal Wald-Tagg im vorgesehenen 
Umfange zu nutzen. Die Rechte an den von der Trägerschaft auf ihren Wald-Tagg-Seiten veröffentlich-
ten Inhalten verbleiben bei der jeweiligen Trägerschaft. 
Alle Immaterialgüterrechte an Wald-Tagg sowie am Content Management System (CMSBOX), den da-
zugehörenden Modulen, Templates, Extensions, Add-ons, Plugins, Dokumentationen usw. und die 
Rechte an kundenspezifischen Weiterentwicklungen verbleiben bei der Arge Wald-Tagg resp. der Ent-
wicklerin des Webportals (CMSBOX GmbH). Das Recht zur Änderung und Weiterentwicklung und das 
Recht zur weiteren (insbesondere kommerziellen) Verwendung von Wald-Tagg und von kundenspezi-
fischen Weiterentwicklungen verbleiben vollumfänglich bei der Arge Wald-Tagg resp. der Entwicklerin 
des Webportals (CMSBOX GmbH). 
 
1.3 Vertraulichkeit 

Die Vertragspartner verpflichten sich selber wie auch ihre Mitarbeitenden zur Wahrung der Vertraulich-
keit aller nicht allgemein bekannten Informationen, welche sich auf die geschäftliche Sphäre des ande-
ren Partners beziehen und ihnen bei Vorbereitung und Durchführung dieses Vertrages zugänglich wer-
den. Diese Pflicht bleibt, solange daran ein berechtigtes Interesse besteht, auch nach der Beendigung 
des Vertragsverhältnisses aufrecht. 
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2. Pflichten der Trägerschaft 

2.1 Rechtmässigkeit und Richtigkeit der Inhalte 

Die Trägerschaft gewährleistet, dass ihre Produkte, Dienstleistungen, Inhalte oder die durch Verlinkun-
gen auf andere Internet-Auftritte zugänglichen Inhalte gegen keine bestehenden Gesetze der Schweiz 
verstossen, insbesondere nicht gewaltverherrlichender, rassistischer oder pornographischer Art sind. 
Die Inhalte dürfen zudem nicht gegen die guten Sitten verstossen oder sonst einen zweifelhaften Inhalt 
aufweisen. 
Die Trägerschaft verpflichtet sich weiter, sämtliche wettbewerbsrechtlichen, alle fernmelderechtlichen 
sowie nationalen und internationalen urheberrechtlichen Vorschriften einzuhalten und auch sonst nicht 
Rechte Dritter zu verletzen. Sie hält die einschlägigen Datenschutzbestimmungen ein und stellt sicher, 
dass Inhalte Dritter vor der Aufschaltung auf deren Rechtmässigkeit geprüft werden. 
Die Verantwortung für die Rechtmässigkeit und Richtigkeit der auf dem Internet-Auftritt publizierten In-
halte liegt ausschliesslich bei der Trägerschaft. Die Trägerschaft stellt die Arge Wald-Tagg von allen 
Ansprüchen wegen Verletzung vorgenannter Pflichten frei. 
 
2.2 Vertragliche Pflicht zur Entfernung rechtswidriger Inhalte 

Sollten der Arge Wald-Tagg ernstzunehmende Hinweise auf rechtswidrige Inhalte oder Machenschaften 
im Internet-Auftritt oder im Angebot der Trägerschaft vorliegen, wird die Arge Wald-Tagg die Träger-
schaft darüber informieren und die Anbindung des Auftritts ans Internet vorsorglich unterbrechen, bis 
fraglicher Inhalt durch die Trägerschaft bereinigt wurde. 
Die fristlose Kündigung aller Verträge und die Geltendmachung allfälliger Schadenersatzansprüche 
durch die Arge Wald-Tagg bleiben vorbehalten. Die Trägerschaft nimmt zur Kenntnis, dass die Arge 
Wald-Tagg im Falle von rechtswidrigen Inhalten oder Machenschaften, die im Verantwortungsbereich 
der Trägerschaft liegen, gegebenenfalls dessen Identität Dritten (insb. den Strafverfolgungsbehörden) 
bekannt geben kann und muss. 
 
2.3 Informations- und Mitwirkungspflichten 

Die Vertragsparteien informieren sich gegenseitig und rechtzeitig über besondere technische Voraus-
setzungen sowie über gesetzliche, behördliche und andere Vorschriften, soweit sie für die Leistungser-
bringung von Bedeutung sind. 
Die Trägerschaft bezeichnet gegenüber der Arge Wald-Tagg eine entscheidfähige Kontaktperson und 
eine Stellvertretung. Die Trägerschaft kontrolliert die Arbeiten der Arge Wald-Tagg und nimmt für sie 
bereitgestellte Seiten fristgerecht ab. 
Die Vertragsparteien haben sich frühzeitig über alles zu unterrichten, was die Erfüllung des Vertrags 
gefährden könnte. 
 
 
3. Vertragsdauer 

Die Vertragsdauer wird durch die Trägerschaft bestimmt. Sie beträgt maximal 5 Jahre. Nach Ablauf der 
Vertragsdauer kann der Vertrag verlängert werden. 
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Die Trägerschaft kann den Vertrag jederzeit auflösen (d.h. ihr Angebot auf der Webseite löschen las-
sen). Es besteht kein Anspruch auf eine Rückerstattung von Gebühren, sofern die Arge Wald-Tagg kein 
Verschulden für die Vertragsauflösung trifft. 
Die Arge Wald-Tagg kann den Vertrag aus wichtigem Grund jederzeit mit sofortiger Wirkung auflösen. 
Dies trifft insbesondere zu, wenn Wald-Tagg rechts- oder zweckwidrig verwendet wird oder wenn die 
vorliegenden AGB trotz Mahnung missachtet werden.  
Die Arge Wald-Tagg kann die Webseiten-Inhalte 30 Tage nach Beendigung des Vertrags ohne weitere 
Aufforderung löschen. 
 
 
4. Vergütung 

4.1 Allgemeines 

Die Vergütung bestimmt sich nach dem Vertrag zwischen der Trägerschaft und der Arge Wald-Tagg. 
 
4.2 Gebühr 

Für die Bereitstellung ihres Angebotes auf Wald-Tagg hat die Trägerschaft eine Gebühr zu entrichten. 
Diese setzt sich zusammen aus  
 einer Grundgebühr (in Abhängigkeit der Anzahl Seiten) und 
 einer jährlichen Nutzungsgebühr (in Abhängigkeit der gewünschten Laufzeit). 

Die Gebühr umfasst ein Nutzungsrecht an der Webseite, das Hosting sowie Wartung und Support. 
Nicht in der Gebühr inbegriffen sind kundenspezifische Anpassungen und gewünschte Weiterentwick-
lungen des Webportals. Entsprechende Leistungen werden der Trägerschaft separat in Rechnung ge-
stellt (vgl. auch 4.3 Abgeltung weiterer Leistungen nach Aufwand). 
 
Die Gebühr ist für die gesamte Vertragsdauer (maximal 5 Jahre) im Voraus geschuldet. Während der 
Vertragsdauer findet keine Gebührenanpassung statt. 
Löst die Trägerschaft den Vertrag vorzeitig auf, so erfolgt i.d.R. keine Rückerstattung der Gebühr (vgl. 
auch 3. Vertragsdauer). 
Wird ein bestehender Vertrag nach Ablauf verlängert, so fällt keine Grundgebühr mehr an, sofern die 
Seitenzahl des Angebots nicht erhöht wird. 
 
4.3 Abgeltung weiterer Leistungen nach Aufwand 

Nicht in der Gebühr enthalten sind die Einrichtung der Seitenstruktur (inkl. Vergabe der URL) sowie das 
Einlesen der Inhalte. Diese Arbeiten erfolgen in jedem Fall durch die Arge Wald-Tagg und werden nach 
Aufwand zu den im Vertrag genannten Stundenansätzen in Rechnung gestellt. 
 
Weitere von der Trägerschaft zusätzlich in Anspruch genommene Leistungen der Arge Wald-Tagg (bei-
spielsweise Erstellung der QR-Codes, Bildbearbeitung etc.) werden zu den im Vertrag genannten Stun-
denansätzen in Rechnung gestellt. 
 
4.4 Stundenansätze und Spesen 

Die Regelung der Stundenansätze und Spesen erfolgt im Vertrag. 
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5. Termine 

Termine werden individuell und schriftlich vereinbart.  
 
 
6. Betrieb 

6.1 Gewährleistung 

Die Arge Wald-Tagg steht der Trägerschaft für die sorgfältige Erbringung ihrer Leistungen und für die 
Funktionsfähigkeit von Wald-Tagg ein. Die Trägerschaft ist sich jedoch bewusst, dass auch bei sorgfäl-
tiger Entwicklung Fehler nicht vollständig vermieden werden können. Solche Fehler werden im Rahmen 
der Wartungsarbeiten bzw. des Supports behoben.  
Die Arge Wald-Tagg gewährleistet nicht, dass die Funktionalitäten von Wald-Tagg die Bedürfnisse der 
Trägerschaft voll abdecken. Abweichungen von den Kundenbedürfnissen sind nur dann Mängel oder 
Fehler, wenn die Arge Wald-Tagg die Erfüllung der Kundenbedürfnisse ausdrücklich und schriftlich ga-
rantiert hat. 
 
6.2 Wartungsarbeiten 

Mit Wartungsarbeiten an Wald-Tagg, am Content Management System (CMSBOX) oder am Server, auf 
dem die Inhalte der Trägerschaft gespeichert sind, werden Betrieb, Leistungsfähigkeit und Qualität op-
timiert. Im Rahmen des Innovationsprozesses können Abläufe und Verhalten des Content Management 
Systems modifiziert werden. Es besteht daher keine Garantie, dass sämtliche Funktionen unverändert 
bleiben. 
Die Trägerschaft duldet kurzfristige Nutzungsbeschränkungen, welche durch Wartungsarbeiten entste-
hen. Wartungsarbeiten werden vorzugsweise an Randzeiten (zwischen 18.00 Uhr und 8.00 Uhr) durch-
geführt. Längere Unterbrüche wegen Wartungsarbeiten werden der Trägerschaft frühzeitig angezeigt. 
 
6.3 Support 

Der Support umfasst die Beantwortung von schriftlich (E-Mail, Brief, Fax) zugestellten Fragen und Stö-
rungsmeldungen durch den Systemadministratoren der Trägerschaft, sowie die damit zusammenhän-
gende Problemanalyse und die einfache Fehlerbehebung durch die Arge Wald-Tagg resp. die Entwick-
lerin des Webportals (CMSBOX GmbH). 
 
6.4 Verfügbarkeit 

Eine Garantie für eine jederzeitige Verfügbarkeit der Arge Wald-Tagg und des Supports oder eine je-
derzeitige Abrufbarkeit des Internet-Auftritts kann nicht übernommen werden. Die Arge Wald-Tagg rea-
giert jedoch innert nützlicher Frist auf allfällige Ausfälle des öffentlich zugänglichen Internet-Auftritts. 
Andere Störungen werden im Rahmen des regulären Supports bearbeitet. 
 
6.5 Datensicherung 

Die Entwicklerin des Webportals (CMSBOX GmbH) sichert die auf dem Server gespeicherten Dateien 
und Inhalte der Trägerschaft. 
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6.6 Haftung 

Die Arge Wald-Tagg haftet für von der Trägerschaft nachgewiesene direkte Schäden, welche der Trä-
gerschaft im Zusammenhang mit der Vertragserfüllung entstanden sind, wenn diese Schäden durch die 
Arge Wald-Tagg oder die Entwicklerin des Webportals (CMSBOX GmbH) grobfahrlässig oder absicht-
lich verursacht worden sind. 
Weitergehende Schadenersatzansprüche sind, soweit gesetzlich zulässig, ausgeschlossen. 
Weiter besteht keine Haftung, wenn Schäden auf nicht beeinflussbare Ursachen (insbesondere höhere 
Gewalt, von beigezogenen Internet Service Provider zu verantwortende Störungen, Hackerangriffe etc.) 
oder auf andere, durch den Kunden zu vertretende Gründe zurückzuführen sind. 
 
 
7. Schlussbestimmungen 

7.1 Änderung der AGB 

Die Arge Wald-Tagg kann die allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit ändern. Sie versieht die 
AGB mit einer Versionenangabe. Die jeweils verbindliche Fassung ist unter http://www.wald-tagg.ch 
einseh- und ausdruckbar. 
Damit eine neue Version der AGB Vertragsbestandteil in einem laufenden Projekt wird, muss sie von 
der Trägerschaft schriftlich akzeptiert werden. 
 
7.2 Teilnichtigkeit 

Sollten sich einzelne Bestimmungen oder Teile dieser AGB als nichtig oder unwirksam erweisen, so 
wird dadurch die Gültigkeit des Vertragsverhältnisses im Übrigen nicht berührt. Die Vertragspartner 
werden in einem solchen Fall den Vertrag so anpassen, dass der mit dem nichtigen oder unwirksam 
gewordenen Teil angestrebte Zweck so weit wie möglich erreicht wird. 
 
7.3 Streitbeilegung 

Die Vertragsparteien verpflichten sich, im Falle von Meinungsverschiedenheiten im Zusammenhang mit 
dem abgeschlossenen Vertrag in guten Treuen eine einvernehmliche Regelung anzustreben. Falls 
diese interne Streitbeilegung scheitert, kann auf Wunsch einer der Parteien ein unabhängiger Sachver-
ständiger als Schiedsgutachter beigezogen werden. 
Falls beim Streitbeilegungsversuch keine Einigung zustande kommt, kann für alle sich aus oder in Zu-
sammenhang mit dem Vertrag ergebenden Streitigkeiten der ordentliche Richter angerufen werden.  
 
 
 
 
Bern und Biel, 1. Januar 2016 


